
ODSTĄPIENIE OD UMOWY SPRZADAŻY 

Uprzejmie prosimy o wypełnienie formularza drukowanymi literami. 

Podanie poprawnego numeru zamówienia przyspieszy realizację zwrotu. 

 

Imię i nazwisko …………………………………………. 

Numer zamówienia …………………………………… 

Data zakupu …………………………………………….. 

Numer telefonu ………………………………………… 

Prosimy o zaznaczenie drogi zwrotu środków: 

o Numer konta bankowego do zwrotu: …………………………………………………………………………………………………………. 

lub 

o Proszę o zwrot pieniędzy tą samą drogą, którą zostało opłacone zamówienie (dotyczy płatności online). 

 

Lp NAZWA PRODUKTU            KOLOR ROZMIAR POWÓD ZWROTU 
1.     
2.     
3.     
4.     

 

*W celu poprawy jakości naszych usług prosimy o podanie powodu zwrotu. 

 

Możesz skorzystać z prawa zwrotu zamówionych produktów w ciągu 14 dni od daty ich otrzymania. 

Zwracane artykuły prosimy zwrócić na adres: 

Bella Beata Zań 

ul. Kopijników 73B 

03-274 Warszawa 

 

Pamiętaj, że zwrócić można wyłącznie produkty z oryginalnymi metkami bez śladów użytkowania. Zwrot środków jest 
realizowany w przeciągu 14 dni od momentu dostarczenia nam zwracanego towaru oraz poprawnie wypełnionego 
formularza zwrotu. 

Zachowaj dowód nadania przesyłki – będzie to podstawą Twojej reklamacji w przypadku zaginięcia przesyłki. 

Jeżeli zwrot nie jest możliwy z powodu niespełnienia warunków opisanych powyżej, produkty zostaną odesłane do Ciebie. 

W razie pytań i wątpliwości zapraszamy do kontaktu z naszym Biurem Obsługi Klienta pod adresem e-mail: 
sklep@ombella.pl 

Sposób korekty uzgodniono z kontrahentem i warunki do niej zostały spełnione. Oświadczam, że znane mi sią warunki 
zwrotu towaru określone w Regulaminie Sklepu. 

 

Data: ……………………………..                                                                                               Podpis: ……………………………………………………….  

mailto:sklep@ombella.pl

